
1

REVISTA CHILENA DE DERECHO Y CIENCIA POLÍTICA
JULIO 2024 • E-ISSN 0719-2150 • VOL. 15 • NO 1. PÁGS. 1-33

RECIBIDO 11/11/2023 – APROBADO 20/04/2024 – PUBLICACIÓN 02/07/2024 
https://doi.org/10.7770/rchdcp-v15n1-art339 

artículo de investigación

Reflexión sobre los procesos de regularización 
extraordinarias de extranjeros en Chile: 

¿problema o solución?
Reflection on the processes of extraordinary regularization of 

foreigners in Chile: problem or solution?

Paula Elena Fernández Páez 
paula.fernandez@ubo.cl

Pamela Celedon Arrieta 
pamela.celedon@ubo.cl

Universidad Bernardo O’Higgins, Santiago, Chile

RESUMEN El objetivo general del artículo es reflexionar sobre los procesos 
de regularización extraordinaria de extranjeros en Chile, para lo cual es me-
nester describir los Procesos de Regularización Migratoria chilena lleva-
dos a cabo entre los años 1998 y 2007, analizar el proceso de regularización 
migratoria del año 2018 y explicar la regularización extraordinaria del año 
2021. La investigación se conduce bajo una metodología cualitativa desde 
un enfoque crítico y analítico, hermenéutico recurriendo primordialmente 
a fuentes secundarias. Ahora bien, los resultados arrojaron que las regular-
izaciones en Chile, han sido procedimientos excepcionales para la gestión 
de los flujos migratorios y que se han establecido previa o simultáneamente 
a una gran reforma de legislación sobre extranjeros, no obstante al esfuer-
zo que amerita un proceso de regularización, no ha sido posible estimar con 
precisión el tamaño o número de la población irregular. Cada requisito de 
los procesos ha sido ajustado a la contingencia migratoria del momento (en 
el último proceso no se incluyeron las personas que entraron por pasos no 
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habilitados), sumado a que crea un efecto llamada importante de foraster-
os irregulares, por lo que ningún efecto colateral de las regularizaciones ex-
traordinarias es positivo, salvo la legalidad de los extranjeros beneficiados. 

PALABRAS CLAVES Inmigración; irregularidad; legislación chilena; política mi-
gratoria; regularización extranjeros.

ABSTRACT The general objective of the article is to reflect on the processes 
of extraordinary regularization of foreigners in Chile, for which it is neces-
sary to describe the Chilean Migratory Regularization Processes carried 
out between 1998 and 2007, analyze the migratory regularization process of 
2018 and explain the extraordinary regularization of the year 2021. The re-
search is conducted under a qualitative methodology from a critical and 
analytical, hermeneutic approach, resorting primarily to secondary sourc-
es. However, the results showed that regularizations in Chile have been ex-
ceptional procedures for the management of migratory flows and that they 
have been established prior or simultaneously to a major reform of legisla-
tion on foreigners, notwithstanding the effort required by a regularization 
process, it has not been possible to accurately estimate the size or number 
of the irregular population. Each requirement of the processes has been ad-
justed to the migratory contingency of the moment (in the last process the 
people who entered through unauthorized passages were not included), in 
addition to the fact that it creates an important call effect of irregular for-
eigners, so it is not possible to estimate the size of the irregular population.

KEYWORDS immigration; irregularity; chilean legislation; immigration policy; 
regularization of foreigners.

Introducción

La presente investigación posee como objetivo general reflexionar sobre los procesos 
de regularización extraordinaria de extranjeros en Chile, para lo cual es menester es-
tablecer como objetivos específicos describir los Procesos de Regularización Migra-
toria chilena llevados a cabo entre los años 1998, explicar el Procesos de Regulariza-
ción Migratoria chilena del año 2007, analizar el proceso de regularización migratoria 
del año 2018 y explicar la regularización extraordinaria del año 2021 en el territorio 
chileno, a fin analizar esos planes de gobierno y sus efectos en la población migrante, 
como unidades de análisis, formulándose la pregunta: ¿ Son los procesos de regulari-
zación una solución al problema del colapso del flujo migratorio dentro del territorio 
chileno o son un problema mayor?.
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La Organización Internacional para la Migraciones, define como regularización1  
al proceso por el cual un país permite a un extranjero en situación irregular obtener 
un status legal, al mismo tiempo desde la doctrina existen diversos autores relevan-
tes que estudian este fenómeno migratorio2. A tal efecto se procede a generar una 
categoría de investigación que sería la reflexión sobre los procesos de regularización 
llevados a cabo en Chile, siendo las subcategorías para describir los Procesos de Re-
gularización Migratoria chilena llevados a cabo entre los años 1998 y 2007 para se-
guidamente analizar el proceso de regularización migratoria del año 2018 y luego 
explicar la regularización extraordinaria del año 2021 en el territorio chileno. En cada 
uno de ellos las unidades de análisis son la conceptualización y el contexto de tales 
planes de gobierno y un esquema o flujograma sobre los mismos.

Existen diversos tipos de estudios previos o antecedentes sobre el volumen de la 
inmigración o el flujo de inmigrantes3, sobre los efectos económicos que producen en 
el país de origen4 o sobre el tamaño de la inmigración regular e irregular5.

Sin embargo, pocos son los trabajos que analizan la irregularidad y los procesos de 
regularización extraordinaria de extranjeros, uno de los pioneros en investigar estos 
procesos fue el autor estadounidense Chiswick en 1988, por otra parte en España6, 
permitieron una primera aproximación al número de inmigrantes irregulares y a sus 
características tanto sociodemográficas como territoriales.

Ellos demostraron que el volumen de la población irregular estaba relacionado 
con el crecimiento acelerado de los flujos migratorios y con las políticas migratorias, 
medidas legales y económicas (y hasta condiciones geográficas), constituyendo un 
ejemplo único de los efectos de la legislación. 

Finalmente, el estudio de los procesos de regularización de extranjeros implica, 
profundizar en teorías y dimensiones sobre la irregularidad migratoria7, teniendo 
consecuencias en tres vertientes fundamentales:

__________________________
1. Organización Internacional para las Migraciones (2023).
2. NORAMBUENA (2000) pp. 105-123; CASTLES (2010) pp. 49-80; DIAZ (2016) pp. 179-220; TA-
PIA et al (2015) pp. 195-213; STANG (2020) p. 1; THAYER (2021) p. 2; VÁSQUEZ et al (2021) pp.
57-87; JARAMILLO et al (2020) pp. 64-90; VALENCIA y RAMOS (2021) pp. 399-417; STEFONI
y CONTRERAS (2022) pp. 5-28; THOMÁZY (2022) p. 19-31; PIÑA y RAMACIOTTI (2022) pp.
6-23.
3. ARANGO (2004) pp. 1-32; ESCRIBANO (2004) pp. 53-83.
4. DOLADO y VÁZQUEZ (2008) pp. 1-8.
5. LAZARIDIS y POYAGO (1999) pp. 715-740; RECAÑO y DOMNGO (2005) pp. 18-23.
6. RECAÑO y DOMINGO (2005) pp. 18-23.
7. DE LUCAS (2004) pp. 215-236.
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a) La dimensión económica: por un lado, la concomitancia entre el sector informal
y la existencia y mantenimiento de la irregularidad8, por otro, la irregularidad ha sido 
señalada como una de las causas de la segregación de los inmigrantes en el mercado 
de trabajo (de forma significativa entre los de menor cualificación) y, en general, en el 
deterioro de sus condiciones laborales9.

b) Las repercusiones sociales de la irregularidad se han centrado en el análisis de
las condiciones de vida de la población inmigrada, su significado en el proceso de 
integración social de los migrantes y las consecuencias sobre la cohesión social de la 
sociedad receptora10.

c) La invisibilidad estadística definitoria de la irregularidad tiene efectos, no solo
en las políticas de inmigración o de integración social, sino en la evaluación del im-
pacto sobre la evolución demográfica del país y en la comprensión del fenómeno mi-
gratorio11. 

Ahora bien, dada la escasez de fuentes bibliográficas sobre este asunto en Chile, 
lo cual representa una dificultad importante, se ha recurrido a la técnica de análisis 
de datos o la hermenéutica, por lo cual en gran medida se recurre a las opiniones de 
diversos autores relevantes12, como de la prensa, y de organizaciones de migrantes a 
fin de observar el impacto de estos procesos. Siendo una instancia de oportunidad, en 
virtud de que la presente investigación seria pionera para abrir un debate necesario 
en la política migratoria.

En opinión de las autoras, si se observa en el siglo XX, la política migratoria chi-
lena se ha ido endureciendo13, gracias a la masiva afluencia de extranjeros, que ya es 
desde datos recientes a diciembre del año 2022 estiman que habitan en el territorio 
chileno 1.625.074 personas extranjeras, siendo dicha cifra un aumento del 3,9 % con 
respecto al año 2021, como lo reflejan los datos del Servicio Nacional de Migracio-
nes, en adelante SERMIG14 en colaboración con el Instituto Nacional de Estadísticas 
(INE)15. 

__________________________
8. ESCRIBANO (2002) pp. 280-281; ARANGO y BALDWIN (2014) p. 10.
9. SALT et al (2004) pp. 41-75.
10. JURADO (2000) pp. 5-6.
11. COCIÑA et al (2023) pp. 19-23.
12. CASTLES (2010) pp. 49-80, DIAZ (2016) pp. 179-220, STANG (2020) p. 1; NORAMBUENA
(2020) pp. 15-123; TAPIA et al (2020) pp. 195-213; THAYER (2021) p. 2; VÁSQUEZ et al (2021) pp. 
57-87; JARAMILLO et al (2020) pp. 64-90; VALENCIA y RAMOS (2021) pp. 399-417; STEFONI
y CONTRERAS (2022) pp. 5-28; THOMÁZY (2022) pp. 19-31; PIÑA y RAMACIOTTI (2022) pp.
6-23.
13. THAYER (2021) p. 7.
14. Servicio Nacional de Migraciones (2022).
15. Instituto Nacional de Estadística (2023) p. 8.
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16. NORAMBUENA (2000) p. 139.
17. NORAMBUENA et al (2018) p. 224.
18. ACEVEDO y NORAMBUENA (2018) p. 33.
19. NORAMBUENA et al (2018) p. 228.
20. NORAMBUENA et al (2018) p. 22.
21. GARCÍA y CUETO (2020) p. 18.
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En opinión de las investigadoras, desde el punto de vista de crecimiento económi-
co y de posibilidades laborales, Chile luce como un territorio más estable que Argen-
tina u otros países del territorio sudamericano, a pesar de eventos como el estadillo 
social de finales del año 2019 y la caída de algunos indicadores socio-económicos, la 
nación chilena luce más próspera y democrática. 

Cabe mencionar que los primeros movimientos migratorios en Chile, se caracte-
rizaron por estimular el ingreso de una inmigración de nacionalidades europeas vin-
culada al fortalecimiento de la actividad agrícola, la cual desde los inicios del periodo 
colonial16 estuvo marcada por el establecimiento de una política migratoria selectiva 
y útil vinculada al desarrollo y crecimiento económico del país17. 

Simultáneamente, el gobierno impulsó el ingreso de extranjeros como respuesta 
a diversas problemáticas del país, Bernardo O’Higgins y José Miguel Carrera para el 
año 1811 aprobaron dos decretos a favor de la llegada de colonos suizos e ingleses, 
con el fin útil de aportar al país con alguna profesión u oficio, el cual fue bastante 
exitoso en el siglo XIX y mediados del siglo XX18. 

Pasado el tiempo, se arriba a la llamada crisis del centenario y en el año 1973, co-
mienza a tomar fuerza el criterio que los movimientos migratorios ocasionaron cam-
bios sustanciales en la mayoría de los países. Los mismo comienzan a relacionar la 
migración con la delincuencia o ideas políticas radicales. Es por ello que se modificó 
la política pública hacia una más estricta, que permea la disminución del flujo migra-
torio, en comparación con los años anteriores que se estimulaba el crecimiento de la 
misma19, siendo que las políticas de restricción son proclives a exigir más y nuevos 
requisitos, y por ende a comenzar la disminución del ingreso de extranjeros.

En este sentido, durante el siglo XX, la política de inmigración en Chile, conservó 
las mismas restricciones, mostrando una evidente preferencia por la población eu-
ropea por sobre los países fronterizos o provenientes de Asia20. En el plano político, 
la época de los años sesenta y setenta estuvo marcada en el territorio chileno y en 
los países latinoamericanos por una serie de golpes de Estado y dictaduras militares, 
hechos que marcaron el inicio de los desplazamientos forzados por persecuciones 
políticas u otra índole, lo cual hasta esa época era más común a los europeos21.

__________________________
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En lo relativo a la legislación chilena, específicamente en el tema de extranjería 
desde el año 1973 hasta la actualidad, se configura un marco normativo estricto con el 
extranjero22 prevaleciendo la doctrina de la seguridad nacional23 caracterizada por las 
restricciones a las libertades de todos los ciudadanos residentes en Chile y la inexis-
tencia de los derechos humanos24. 

De igual modo, se convierte en un gran hito histórico la promulgación, en el año 
1975 bajo la dictadura militar, de la Ley Nº 1.094 publicada el 19 de julio de 1975,  
que establece normas y trámites relacionados al ingreso y egreso de los extranjeros 
en Chile, sentando las bases de la política migratoria, contrario a lo establecido en el 
siglo XIX25.

Ahora bien, desde los años 1990 al año 2018, suceden una serie de circunstancias 
sociales y económicas que no se dimensionaron por el Estado chileno, como el creci-
miento en los flujos migratorios hacia Chile26, el hecho de que se podía ingresar como 
turista y realizar un ajuste de estatus a residente fuese con una oferta de trabajo o con-
trato de trabajo, sin cautelar la masiva entrada por esta vía y de los nuevos chilenos27, 
esto conduce al inicio del colapso de la tramitación en papel y presencial del antiguo 
Departamento de Extranjería y Migración chileno, lo cual coincide con una carencia 
de vivienda y el correlativo cobro de aranceles de arriendo abusivo28 el crecimiento 
exponencial de la economía informal29, aumento de la matrícula escolar30, crecimien-
to de la fuerza laboral31, competencia entre profesionales calificados con otras nacio-
nalidades en sectores acaparados por el nacional, siendo una barrera laboral  para el 
propio extranjero32 lo cual colapsa el sistema de reconocimiento y revalidación de 
títulos profesionales obtenidos en el extranjero llevado a cabo por el Ministerio de 
Relaciones Exteriores, Ministerio de Educación y la Universidad de Chile33.

__________________________
22. RAZMILIC (2019) p. 138.
23. OYARZÚN et al (2021) p. 90; FEDDERSEN y GREENE (2023) p. 17.
24. DÍAZ (2016) p. 183.
25. NORAMBUENA (1991) p. 116.
26. BASSA y TORRES (2015) p. 105.
27. STEFONI (2011) pp. 79-110; RODRÍGUEZ y GISSI (2019) pp. 30-31.
28. DELGADO (2020) p. 13.
29. TAPIA (2015) p. 208; STEFONI y CONTRERAS (2022) p. 27.
30. EYZAGUIRRE et al (2019) pp. 174-181; GÓMEZ y SEPÚLVEDA (2022) pp. 2; CARRASCO y
PAZ (2022) p. 59.
31. YAJURE (2022) p. 74.
32. AMBIADO et al (2022) p. 163.
33. CIENFUEGOS y RUF (2022) p. 80.
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34. Resolución Nº 45/158, de 1990.
35. Decreto Supremo Nº 84, de 2005.
36. La Convención Internacional sobre la Protección de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares, de 1990. Ver artículo 69 incisos 1 y 2: “1. Los Estados Parte en cuyo
territorio haya trabajadores migratorios y familiares suyos en situación irregular tomarán medidas
apropiadas para asegurar que esa situación no persista. 2. Cuando los Estados Parte interesados
consideren la posibilidad de regularizar la situación de dichas personas de conformidad con la leg-
islación nacional y los acuerdos bilaterales o multilaterales aplicables, se tendrán debidamente en
cuenta las circunstancias de su entrada, la duración de su estancia en los Estados de empleo y otras
consideraciones pertinentes, en particular las relacionadas con su situación familiar.”
37. TORRE y YEE (2018) pp. 88-89.
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Es significativo para las autoras, resaltar los motivos que la legislación chilena esti-
pula para ser irregular el primer supuesto es a partir del ingreso de un extranjero por 
un paso no habilitado, evadiéndose del control fronterizo o bien por ingresar como 
turista y quedarse más tiempo del lapso permitido por la Policía de Investigaciones.

Particularmente, aunque Chile no posee muchos antecedentes sobre procesos de 
regularización extraordinaria de extranjeros, los implementó en cuatro oportunida-
des; la Convención Internacional34 sobre la “Protección de los Derechos de Todos los 
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares” que Chile ratificó en 200535, señala en 
su preámbulo que la relevancia de la regularización de personas migrantes, indican-
do que las dificultades humanas que esboza la migración son aún más dif íciles en la 
cuestión de la migración irregular, por tanto se debe alentar la aplicación de medidas 
apropiadas con el objeto de soslayar los movimientos y la circulación clandestina de 
trabajadores migrantes, procurándoles al mismo tiempo del amparo de sus derechos 
humanos fundamentales. 

Se sostiene de parte de las investigadoras, que esta misma Convención a su vez 
declara en el artículo 6936 sobre la necesidad de que los Estados parte tomen las me-
didas convenientes para asegurar que la irregularidad de los trabajadores migrantes 
no persista.

No obstante, se estima que los Estados37 ensayan diferentes fórmulas o planes de 
política pública, cuyo propósito es controlar los flujos migratorios, para que la inmi-
gración sea segura y ordenada y con ella la reducción de la irregularidad migratoria, 
conscientes de la importancia que los problemas que acarrea la irregularidad tanto al 
migrante como a la sociedad de recepción, los Estados a través de sus políticas crean 
normas internas concretas, apelan a la coordinación bilateral entre países y a las ne-
gociaciones y consensos regionales para lograr la regularidad de los migrantes.

__________________________
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2. Los procesos de Regularización Migratoria chilena llevados a cabo entre los
años 1998 y 2007

El primer proceso de regularización extraordinaria realizado en Chile, fue en el año 
1998, por Resolución Exenta Nº 207138, la amnistía provisoria, la propuesta de regu-
larización se consideró por una situación de urgencia, siendo la única medida para 
resolver la situación migratoria de la época, marcada por un fuerte aumento de la tasa 
de inmigrantes irregulares en el trimestre de octubre a diciembre de 1998. 

Efectivamente, dicha resolución preveía, respecto de quienes cumplían sus requi-
sitos, el otorgamiento de una visa de residente temporario por dos años. Como prue-
ba de la excepcionalidad y apertura de la medida, el citado Ministerio hizo mucho 
hincapié en la no exigencia de exhibir un contrato de trabajo para acogerse al benefi-
cio, siendo una característica del proceso que permitió a los regularizados recibir la 
visa sin necesidad de exhibir un contrato de trabajo.

Se acogieron a la misma extranjeros de distintas nacionalidades tales como Perú, 
Argentina, Bolivia, Brasil, Ecuador, Uruguay, Paraguay, Colombia, Venezuela, Pana-
má, Costa Rica, Nicaragua, El Salvador, Honduras, Guatemala, México, República 
Dominicana, Cuba, Islas Caimán y Haití, sumando una cifra aproximada de 23.000 
visas otorgadas cuyos principales beneficiarios fueron nacionales peruanos y bolivia-
nos39.

En el año 2000 se estableció una regularización migratoria de los ciudadanos pe-
ruanos que ingresaron con salvoconducto, un permiso de un año basado sobre un 
acuerdo bilateral entre Chile y Perú; y en el 2002 nuevamente se regularizó a los ex-
tranjeros implicados en el denominado caso de “timbres falsos”40, un caso que dejo 
en evidencia el ingreso de una gran cantidad de inmigrantes procedentes de Perú a 
través del salvoconducto facilitado en este caso por el convenio entre Arica-Tacna de 
193141, no obstante sólo permitía el ingreso a Chile por unos días, se utilizó como una 
fórmula para quedarse en el país de forma irregular.

En el año 2007 se desarrolla un programa de gobierno en el que se incluye el tema 
de la inmigración de forma explícita y directa, en su propuesta de plan de gobierno 
para el período 2006 al 2010 expresa que impulsaría la promulgación de una nueva ley 
de extranjería en función de la condición de Chile como país receptor de migrantes en 
concordancia con acuerdos y documentos internacionales, a la vez que se pretendió 

__________________________
38. ALFONSO et al (2017) p. 49.
39. GAUNA (2020) p. 18.
40. FREIXAS (2018).
41. Decreto Nº 174, de 1931.

Revista Chilena de Derecho y Ciencia Politica 
Julio 2024 https://doi.org/10.7770/rchdcp-v15n1-art339

https://doi.org/10.7770/rchdcp-v15n1-art339


9

42. Programa de Gobierno Michele Bachelet (2006).
43. Boletín Nº 11.395-06, de 2017.
44. Resolución Nº 36.339, de 2007.
45. Oficio Circular Nº 26.465, de 2009.
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la incorporación de esta temática en convenios y acuerdos multilaterales a nivel re-
gional, así como también su inclusión en el currículum educativo42, este compromiso 
quedó en un anteproyecto de ley43, que nunca fue presentado.

Sin embargo, el 22 de octubre de 2007 se anunció nuevamente el dictado de una 
amnistía, esta vez dispuesta por la Resolución Exenta No 36.339 del Ministerio del 
Interior44, de un nuevo Proceso de Regularización, el proceso se llevó a cabo entre el 
5 de noviembre de 2007 y el 5 de febrero de 2008, en total 3 meses.

Cabe destacar que, esta amnistía migratoria benefició a extranjeros en situación 
irregular que hubiesen ingresado a Chile antes del 21 de octubre de 2007. Además, 
que hubiesen sido portadores de pasaporte o cédula de identidad vigente. Se les otor-
gó una visa de residente temporario de un año de vigencia, teniendo la posibilidad, 
al término de este plazo, de solicitar la residencia correspondiente de acuerdo a la 
normativa de Extranjería. 

Es decir, vencida la residencia temporal, la posibilidad de acceder a una residencia 
permanente se regulaba por la normativa cumpliéndose los requisitos exigidos por 
la misma. Además, se estableció que nadie pagaría multas, por lo que la prensa lo 
bautizó como perdonazo. 

Sin perjuicio de que en los considerandos de la resolución se hace referencia al 
Acuerdo de Residencia45 del Mercado Común del Sur, en adelante MERCOSUR, cir-
cunstancia que haría presuponer que su dictado estaba dirigido a beneficiar a na-
cionales de los países del citado bloque regional, lo cierto es que en su artículo 1 se 
establece que la medida estaba dirigida a regularizar la permanencia en el país de los 
extranjeros nacionales de Perú, Argentina, Bolivia, Brasil, Ecuador, Uruguay, Para-
guay, Colombia, Venezuela, Panamá, Costa Rica, Nicaragua, El Salvador, Honduras, 
Guatemala, México, República Dominicana, Cuba, Islas Caimán y Haití.

__________________________
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Figura 1
Procesos de Regularización de extranjeros para los años 1998 y 2007.

Fuente: Elaboración propia.

Como se puede observar en la figura 1, el proceso estuvo dirigido a los extran-
jeros provenientes principalmente de países latinoamericanos, la decisión se tomó 
gracias a las presiones de las asociaciones de migrantes en Chile, fundamentalmente 
de organizaciones peruanas. Se acogieron al proceso 47 mil personas, la mayoría de 
nacionalidad peruana, pero también boliviana -con más de 5500 visas- y ecuatoriana, 
con casi 200046.

Otra característica relevante de ambos procesos (1998 y 2007) es que fueron sim-
ples actos administrativos, se llevaron a cabo distintas medidas excepcionales que 
permitieron la regularización masiva de inmigrantes, fueron aprobados por decreto y 
quedaron sujetos a decisión del gobierno del año en cuestión, con potestad delegada 
en el Ministerio del Interior, reflejando una alta discrecionalidad administrativa sobre 
la decisión47.
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46. FREIXAS (2018).
47. ALFONSO (2017) pp. 125 - 126; VALENCIA y RAMOS (2021) pp. 407-412.
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48. STEFONI et al (2022) pp. 149-151; ERAZO et al (2022) pp. 150 -151.
49. VALENCIA y RAMOS (2021) p. 402.
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Chile, estaba recién comenzando a transformarse en un país receptor de inmi-
grantes, caracterizado además por el ingreso de inmigrantes provenientes del Perú a 
finales del siglo XX, quienes en el momento actual son un contingente importante de 
extranjeros.

Esta ola migratoria fue motivada por la inestabilidad política de su país (1990-
2000), y por factores de atracción como mejores condiciones económicas en Chile48.

Por ende, aún no se veían venir los flujos migratorios tan elevados que se comien-
zan a observar a partir de 2017, que trajeron otros eventos sociales y legales altamente 
importantes.

3. El proceso de Regularización Migratoria chilena en el año 2018

Primeramente, este proceso de regularización extraordinaria de extranjeros, fue el 
tercero en la historia de Chile, el cual se llevó a cabo desde junio de 2018 hasta finales 
de octubre de este lustro y no estuvo exento de problemas. 

Desde un comienzo suscitó las críticas de diversas organizaciones migrantes y de 
la sociedad civil, así como de académicos expertos en materia de movilidad humana, 
debido principalmente a su incompleta ejecución, inexactitudes en el acceso y en la 
entrega de la información, y por los acotados plazos de este, esto causó incertidumbre 
y desconfianza en el colectivo migrante, especulándose incluso de una regularización 
fallida49.

__________________________
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Figura 2
Procesos de Regularización de extranjeros en el año 2018.

Fuente: Elaboración propia.

Dirigido a: 
• Los que hayan entrado al país por pasos no habilitados eludiendo el control mi-

gratorio (ingreso clandestino). 
• Los que tengan su permiso de turismo vencido.
• Los que tengan su visación de residencia vencida.
• Los que tengan su permiso de turismo vigente al 08 de abril de 2018.
• Los que cuenten con un permiso de residencia otorgado y vigente que desarrollen 

actividades remuneradas sin contar con la autorización migratoria correspondiente. 
• No se estableció pago de multas.
• Con antecedentes penales expulsión del país u abandono.

Como se puede observar en la figura 2, dicho proceso estuvo regulado mediante
Resolución 1965, de 9 de abril de 201850 y concluido el 22 de octubre del mismo año, 
arrojo que para la fecha del proceso existían 109.974 personas irregulares51 o sin per-
miso de trabajo, o cuyo permiso de turismo venció o ingresaron clandestinamente al 
país.
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50. Resolución Nº 1.965, de 2018.
51. Solicitud de acceso a información pública, Nº. AB001C0004408, de 2020.
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52. Departamento de Extranjería y Migración (2020).
53. Solicitud de acceso a información pública, Nº. AB001C0004408, de 2020.
54. Decreto Nº 106, de 2022.
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Según estimaciones del gobierno, eran 300 mil las personas que se encontraban 
irregulares en el país, sin embargo se inscribieron en el proceso 155.483 peticiones 
de las antiguas Visas Temporarias de Regularización Extraordinaria, de las cuales un 
88,5% fueron otorgadas (131.399), un 5% fueron rechazadas (6.318) por tener ante-
cedentes penales graves en el país de origen o no presentar su documentación para 
levantar su orden de expulsión y el resto no fueron acogidas a trámite (17.753) por 
no cumplir con los requisitos ya que ingresaron a Chile después de la fecha defi-
nida en la resolución (8 de abril de 2018) o tramitaron y obtuvieron otra visa en el 
mismo periodo, haciendo innecesario tener un visado temporal por la regularización 
extraordinaria. De los 131.399 casos restante, se regularizaron por el Departamento 
de Extranjería y Migración52.

Sin embargo, para el 22 de octubre de 2019, 11.136 personas abandonaron el país, 
95.141 estamparon visa, 4.242 con cita para estampar a fines de noviembre del mismo 
año y 20.880 no estamparon por voluntad propia53.

De lo anterior, se puede realizar una reflexión y aproximación de medición de la 
inmigración irregular de acuerdo a los otorgamientos de números provisorios54 los 
cuales se multiplicaron por 14 entre los años 2016 (6.411) y 2018 (82.878), lo que da 
cuenta que los procesos de regularización extraordinarias de extranjeros son un in-
centivo para la irregularidad migratoria, puesto que además crean una expectativa en 
el migrante de ingresar al país -en violación de la Ley por la falta de visado- esperando 
ser regularizado en un futuro, debido a la recurrente realización de estos procesos.

Desde el aspecto práctico, este proceso fue bastante popular entre los extranjeros 
beneficiarios, quienes manifiestan que la entrega de las residencias, fue en un período 
de ocho meses aproximadamente, aunado a que se permitió la reunificación familiar 
de los haitianos y se creó la visa de responsabilidad democrática, la cual fue de carác-
ter humanitario en virtud de la situación venezolana.

Sin embargo, en opinión de las autoras, muchas personas quedaron excluidas por 
falta de documentos, pero los objetivos planteados se lograron, lo negativo de estos 
procesos es que generan una fantasía o expectativas en la población de que se repita 
la regularización, llamando a más extranjeros a venir sin cumplir la norma legal o 
peor aun entrando sin pasar por el control fronterizo, en ocasiones por falta de do-
cumentos u otros casos que serían los peores porque son delincuentes prófugos de la 
delincuencia.

__________________________
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Ahora bien, en este proceso falto mucha información en los medios de comunica-
ción tradicionales, las personas se informaban de forma presencial en las oficinas del 
extinto Departamento de Extranjería y Migración chileno, actual Servicio Nacional 
de Migración, o bien por las redes sociales, que se han convertido en un medio de 
información vital para los migrantes. Esta última situación se ha recrudecido desde 
la pandemia, lo cual es bastante negativo porque genera mucha desinformación en 
instituciones públicas y privadas, como bancos y notarias sobre el tema migrante en 
general.

No obstante, en esta época no habían surgido algunas dinámicas que trajo consigo 
la pandemia, tales como el incremento desmesurado de los ingresos de extranjeros 
por vías clandestinas, gracias al hecho de que se cierran las fronteras por mucho tiem-
po y la aprobación de residencias se congela por muchos meses, aunado al hecho de 
que las embajadas chilenas, cierran procesos masivos por el abandono de los mismos, 
por esta situación55.

Esto crea una desesperanza, que lamentablemente conllevo al surgimiento de 
grupos delictivos que se disfrazan de empresas turísticas, prometen un plan de vida 
ordenado y esperanzador, enriqueciéndose con base a la esperanza de personas ig-
norantes, cuya llegada a Chile, ha traído consigo, una serie de disyuntivas, entre la 
aplicación estricta de la leyes migratorias chilenas en general, o la visión de derechos 
humanos, debates que se han llevado a los medios de comunicación en los años 2019 
junto con todo el ambiente político derivado del estallido social  y las problemáticas 
sociales que el covid19 dejo ver en el año 2020, como el problema del hacinamiento 
de migrantes y otros.

Igualmente, las expulsiones colectivas que se producen en el año 2020, duramente 
criticadas por la Organización de Naciones Unidas, que son televisadas significati-
vamente aplaudidas por algunos sectores y altamente censuradas por otros grupos, 
polarizan el tema migrante a un extremo que se vuelve parte del debate electoral y 
el aumento de la delincuencia asociado a la migración irregular, generan conflictos 
violentos en el norte de Chile, de chilenos contra extranjeros, que conducen a adelan-
tar la aprobación de la Ley 21.32556, en un acto televisado en abril 2021 en la ciudad 
de Iquique, por el cual comienza un nuevo proceso de regularización y queda en 
vacación legal, la aplicación de la ley a la publicación en diario oficial del Reglamento 
29657, que se produce finalmente el 12 de febrero de 2022, junto con el Decreto 17758  

__________________________
55. STEFONI et al (2021) pp. 1-8.
56. Ley 21.325, de 2022.
57. Decreto 296, de 2022.
58. Decreto 177, de 2022.
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Fuente: Elaboración propia.

__________________________
59. Ley 21.325, de 2022.
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que se publica el 14 de mayo del mismo año; que especifica las nuevas categorías mi-
gratorias. Dicho proceso de regularización, se inicia en marzo de 2021 y se comunica 
que no habrá perdonazo migratorio y a los que ingresaron por paso no habilitado se 
regularizan o se tendrán que marchar, sin existir nada en la ley que les permita acce-
der a algún trámite de legalidad, lo cual trajo consigo más problemas.

4. El proceso de Regularización Migratoria chilena en el año 2021

El cuarto proceso de regularización extraordinaria de extranjeros fue llevado a cabo 
en el marco del cambio legislativo con la Ley N.º 21.325 de Migración y Extranjería59, 
el 20 de abril de 2021, luego de casi 8 años de tramitación en el congreso, la cual reem-
plaza la antigua ley que data de 1975 con el fin de avanzar hacia el ingreso ordenado, 
seguro y regular de extranjeros en Chile, previniendo la entrada irregular en el país. 

Figura 3
Procesos de Regularización de extranjeros en el año 2021.
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Como se observa en la figura 3, y en virtud de que, la Ley establece en su artículo 
octavo transitorio que los extranjeros que hubieren ingresado al país por pasos habi-
litados con anterioridad al 18 de marzo de 2020 y se encuentren en situación migra-
toria irregular podrán, dentro del plazo de ciento ochenta días contados a partir de 
la publicación, solicitar una subcategoría de residencia temporal sin ser sancionados 
administrativamente, se otorgará la residencia solicitado a todos aquellos que no ten-
gan antecedentes penales. Una vez ingresada la solicitud, se les concederá un permiso 
temporal para la realización de actividades remuneradas durante el tiempo que de-
more su tramitación60.

Asimismo, se autoriza el egreso del territorio nacional de aquellos extranjeros que 
hubieren ingresado al país por pasos no habilitados, dentro del plazo de ciento ochen-
ta días contados a partir de la publicación de la presente ley, sin que se les aplique 
sanción ni prohibición de ingreso al país. Tales extranjeros, de forma posterior a su 
egreso, podrán ingresar al país o solicitar residencia temporal, según corresponda, 
conforme a la normativa aplicable, esto fue la solución que le otorgó el legislativo a las 
personas que entraron por pasos no habilitados. 

Ahora bien, la policía no podrá permitir la salida del país de los extranjeros que 
se encuentren afectados por arraigo judicial o por alguna medida cautelar de pro-
hibición de salir del país, salvo que previamente obtengan del tribunal respectivo la 
autorización correspondiente61. Es necesario señalar además que, para ciertas nacio-
nalidades, como la venezolana o haitiana, es muy dif ícil acceder a los documentos 
que requiere el proceso, y, por tanto, probablemente muchos hayan quedado fuera 
del procedimiento. Específicamente, se critica las embajadas de los países de origen 
que no emiten los documentos necesarios como pasaporte o constancia de trámite 
de pasaporte.

__________________________
60. La Ley 21.325, de 2022. Que establece normas en materia de migración y extranjería, y en su
artículo transitorio octavo, estipula: “Los extranjeros que hubieren ingresado al país por pasos ha-
bilitados con anterioridad al 18 de marzo de 2020 y se encuentren en situación migratoria irregular
podrán, dentro del plazo de ciento ochenta días contados a partir de la publicación de la presente
ley, solicitar un visado de residencia temporal sin ser sancionados administrativamente, se otorgará
el visado solicitado a todos aquellos que no tengan antecedentes penales. Una vez ingresada la solici-
tud, se les concederá un permiso temporal para la realización de actividades remuneradas durante
el tiempo que demore su tramitación. Dado que se autoriza el egreso del territorio nacional de aquel-
los extranjeros que hubieren ingresado al país por pasos no habilitados, dentro del plazo de ciento
ochenta días contados a partir de la publicación de la presente ley, sin que se les aplique sanción
ni prohibición de ingreso al país. Tales extranjeros, de forma posterior a su egreso, podrán ingresar
al país o solicitar residencia temporal, según corresponda, conforme a la normativa aplicable. La
policía no podrá permitir la salida del país de los extranjeros que se encuentren afectados por ar-
raigo judicial o por alguna medida cautelar de prohibición de salir del país, salvo que previamente
obtengan del tribunal respectivo la autorización correspondiente.”
61. Resolución Nº 1769, de 2021.
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o bien no obtiene la renovación de su licencia de conducir por parte del servicio de
tránsito de la municipalidad o bien una institución bancaria no le renueva su tarjeta
de cuenta corriente o cuenta vista.

__________________________
62. Regularización Migratoria (2021).
63. Resolución Nº 2087, de 2019.
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Dicho proceso es su totalidad se realiza a través del portal de la página de extranje-
ría62, sin embargo, a la persona sólo le queda esperar de su resolución, sin posibilidad 
de subsanar, verificar el estado del trámite o comprobante de pago del proceso. Para 
postular la persona debe cumplir principalmente con el requisito de haber ingresado 
a Chile antes del 18 de marzo de 2020 por pasos habilitados y se encuentre en calidad 
de irregular al momento de la postulación.

Como bien se dijo anteriormente, el período de postulación es de 180 días, a con-
tar del 20 de abril del año 2021, quienes postulen deberán desistir de cualquier soli-
citud de residencia o recurso administrativo presentado ante la autoridad migratoria, 
que se encuentre pendiente. 

El proceso se cerró en enero de 2022, otorgándoseles a los postulantes una resi-
dencia temporal de un año o dos, otros de los requisitos fueron: Certificado de an-
tecedentes penales del país de origen vigente al momento de postular (legalizado o 
apostillado según corresponda), pasaporte vigente al momento de postular, en el caso 
de Venezuela se aceptan pasaportes vencidos emitidos desde 2013 en adelante, Reso-
lución 2087 de 201963 y tarjeta de permanencia transitoria o estampado de la última 
residencia.

Desde la perspectiva del extranjero y de las organizaciones de migrantes, se ha 
criticado arduamente que este trámite de regularización extraordinaria año 2021, so-
bre todo porque no posee una forma de consulta sobre el estado del trámite, dado lo 
lento de los procesos ordinarios y por la falta de información, muchas personas que 
estaban en trámite de residencia definitiva se acogieron al proceso sin saber que el 
anterior debía ser desistido. 

De igual modo, no permitió subsanación de la respuesta de la resolución admi-
nistrativa, tampoco admitió generar un proceso de reclamación judicial por retardo 
administrativo como los procesos de residencia tradicionales u ordinarios, siendo que 
muchas respuestas del Servicio Nacional de Migración (SERMIG) han sido exagera-
damente lentos, causando mucha preocupación y angustia en un ciudadano que ve 
conculcado su derecho de obtener un carnet extraviado por parte del registro civil, 
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Sumado a ello, muchas personas que no cumplen con el requisito de pasaporte 
vigente porque provienen de estados fallidos, como Venezuela, temiblemente algunas 
personas que han cometido delitos quizás en estado de necesidad o legítima defensa 
por abuso o violencia intrafamiliar, lo cual permea que algunos sean excluidos, entre 
ellos los que no poseen pasaporte, los que poseen antecedentes penales y los extran-
jeros que masivamente ingresan por el paso no habilitado diariamente amparados por 
los grupos de tráfico de migrantes que les afirman que es fácil obtener residencias en 
Chile, estos últimos no fueron incluidos en el proceso de regularización extraordina-
ria del año 2021. 

Últimamente, es importante destacar que en la elaboración y redacción de la Ley 
de extranjería 21.32564, se incorporaron mecanismos ordinarios de regularización de 
personas, se presume que la intención del legislador es evitar realizar procesos ma-
sivos de regularización extraordinaria, tales medidas se evidencian en lo dispuesto 
en el artículo 7 de la respectiva legislación: “Artículo 7.- Migración segura, ordenada 
y regular. El Estado promoverá que los extranjeros cuenten con las autorizaciones y 
permisos de residencia o permanencia necesarios para su estadía en el país, y para 
el desarrollo de sus actividades y el ejercicio de sus derechos, de conformidad con la 
Constitución Política de la República, la ley y los tratados internacionales ratificados 
por Chile que se encuentren vigentes. De igual forma, promoverá la migración segura 
y las acciones tendientes a prevenir, reprimir y sancionar el tráfico ilícito de migrantes 
y la trata de personas, y velará por la persecución de quienes cometan estos delitos, 
en conformidad con la legislación y los tratados internacionales ratificados por Chile 
sobre la materia y que se encuentren vigentes. Además, buscará que las víctimas de 
trata puedan regularizar la situación migratoria en la que se encuentren en el país.”

Asimismo, el artículo 155 de la Ley 21.32565, facilita y promueve la regularización 
ordinaria de extranjeros, estipula, disponer, en concordancia con los objetivos de la 
Política Nacional de Migración, el establecimiento de mecanismos de regularización 
de extranjeros que se encuentren en una situación administrativa irregular, y en casos 
excepcionales, el otorgamiento de permisos de residencia temporal a extranjeros que 
se encuentren en el territorio nacional, en casos calificados o por motivos humanita-
rios, con independencia de la condición migratoria del beneficiario.

En este último caso, la persona que ingresó por pasos no habilitados, realiza la 
declaración voluntaria por ingreso clandestino, recibe la resolución de inmigrante 
infractor, espera la citación vía email para asistir a la unidad policial correspondiente, 
debiendo firmar semanal o mensualmente en la unidad policial asignada según la po-
licía de investigaciones, una vez que recibe el documento que establece que es objeto 

__________________________
64. Ley 21.325, de 2022.
65. Ley 21.325, de 2022.
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66. Gobierno de Chile (2023).
67. Decreto Nº 181, de 2023.
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de un proceso de expulsión, dentro de los 10 días siguientes a esta notificación, puede 
presentar un recurso judicial de apelación, la autoridad migratoria decide si el recurso 
es rechazado y continua el procedimiento de expulsión o en el caso de que el recur-
so sea aceptado, debe enviarse el caso a la Subsecretaria del Ministerio del Interior, 
quien da comienzo al proceso de regularización del caso.

Por otro lado, los artículos en cuestión han servido de mecanismo con respecto 
a los niños, niñas y adolescentes con ingreso clandestino, pueden regularizar su si-
tuación otorgándoseles una residencia temporal de dos años, solo con ingresar a la 
web de extranjería, su pasaporte y partida de nacimiento apostillada, por otro lado, el 
aspecto negativo de dicha regularización ordinaria es que muchos infantes no poseen 
estos documentos desde el país de origen. En resumen, el proceso ayudó a algunos 
extranjeros a obtener residencias, pero dejo por fuera muchos migrantes, sobre todo 
a los que ingresan clandestinamente.

En opinión de las investigadoras, la falta de información en la población migrante 
es un factor que genera diversos problemas, es de hacer notar que a pesar de que 
existen muchas organizaciones de ayuda social que entregan información y asesoría 
gratuita, las personas vulnerables no acceden a ellas con la frecuencia deseada, dado 
que desconocen la existencia de estas y caen muy a menudo en manos de abogados 
que los estafan, gracias a su ignorancia y desesperación.

En este contexto, para junio del año 202366, el ejecutivo declara la Política Nacional 
de Migración y Extranjería67, la cual ha implicado la ejecución del artículo 155 de la 
ley 21325, sobre el deber del Estado de regularizar y documentar a las personas, esto 
es un gran avance en evitar aplicar los procesos de regularización extraordinarias y 
masiva de extranjeros, que se realizaron anteriormente. El Gobierno se ha compro-
metido en un lapso de 4 años a su ejecución, con 10 ejes temáticos y 28 medidas de 
aplicación inmediata, por cada eje se hace una propuesta de acuerdo al principio o 
lineamiento.

Las medidas a corto plazo, están repartidas en programas, acciones específicas, 
proyectos de ley que van de la mano de los ejes; además cuenta con 81 objetivos que 
buscan contribuir al desarrollo del país, y acortar brechas de las personas migrantes 
en los procesos migratorios con enfoques transversales como los Derechos Humanos, 
Genero, Derecho Niñez e Interculturalidad. De acuerdo a la reflexión de las autoras, 
la Política Migratoria destaca un importante aspecto que es la gestión interna y ad-
ministrativa y de documentar a la población extranjera como factor para garantizar la 
regularidad de las personas, así también se destaca en la Política la gestión de fronte-
ras para regir y ordenar los flujos migratorios emergentes.

__________________________
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De acuerdo a lo anterior, la primera medida, que no ha estado libre de polémica 
según las autoras, es el empadronamiento biométrico de las personas en situación 
irregular, que ingresaron por pasos no habilitados, y que está orientado a revisar la 
identidad68 y antecedentes penales de las personas irregulares, a través de este proce-
so que está previsto dentro de la Política Migratoria el Estado podrá tomar decisiones 
con respecto a la regularización de las personas irregulares, dependiendo de su esta-
tus quo, sus vínculos familiares, su arraigo al país y sus antecedentes penales. 

En este sentido, el Ministro del Interior y Seguridad Pública en fecha 27 de di-
ciembre de 202369, informó que existen 158.000 personas en situación irregular que 
han sido empadronadas, por lo que, de acuerdo al INE70 para diciembre del año 2022 
se estiman que habitan en el territorio chileno 1.625.074 personas extranjeras, lo que 
resulta una tasa de irregularidad  cercana a un 10%, según la opinión de las autoras. 

Por ende, la Política Migratoria, actualmente se está enfocando en revisar en deta-
lle caso a caso la situación de las personas y definir las vías que existen para resolver 
su situación. Dar mayor eficacia a la aplicación de sanciones, especialmente la de 
expulsión, con énfasis en aquellas personas que tengan antecedentes penales, quienes 
no tengan posibilidades reales de integración o de contribuir al desarrollo del país, de 
manera de facilitar su debida inclusión en la comunidad nacional. 

5. Conclusión

Para dar respuesta a la pregunta de investigación, se afirma que las regularizaciones 
han sido procedimientos excepcionales de los Estados en la gestión de los flujos mi-
gratorios y que pueden establecerse previa o simultáneamente a una gran reforma 
de legislación sobre extranjeros y generan un gran impacto en la población nacional 
como en la integración social del extranjero. 

En cuanto a los objetivos planteados, es menester acotar que describir los Proce-
sos de Regularización Migratoria chilena llevados a cabo entre los años 1998 y 2007 
fueron adecuados a las necesidades laborales y económicas de Chile. El proceso de re-
gularización migratoria del año 2018, fue relevante para los extranjeros beneficiarios, 
quienes manifiestan que la entrega de las residencias, fue acotado en un período de 
ocho meses aproximadamente, aunado a que se permitió la reunificación familiar de 
los haitianos y se creó la visa de responsabilidad democrática, la cual fue de carácter 
humanitario en virtud de la situación venezolana, pero trajo como efecto colateral el 
efecto llamada que hasta hoy se observa.

__________________________
68. LEON (2022).
69. Ministerio de Interior y Seguridad Pública (2023).
70. Instituto Nacional de Estadística (2023) p. 8.
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Por último, explicar la regularización extraordinaria del año 2021 en el territorio 
chileno, el proceso ayudo a algunos extranjeros a obtener residencias, pero dejo por 
fuera muchos migrantes, sobre todo a los que ingresan clandestinamente.

Cabe acotar que, en Chile, se han realizado tres regularizaciones de extranjeros 
en el período comprendido desde el año 2000 al 2018, no obstante, este esfuerzo no 
se ha acompañado todavía de amplios estudios, en virtud de que no ha sido posible 
estimar con precisión el tamaño o número de la población irregular. Sin embargo, 
al profundizar en cada proceso realizado en Chile, se pueden observar ciertas ca-
racterísticas e implicaciones como el otorgamiento de una residencia temporal cuya 
duración máxima fue de dos años, lo que se traduce, en la obtención de una cedula 
de identidad extranjera con lo cual pueden desarrollar múltiples actividades licitas y 
remuneradas como trabajar, arrendar un inmueble, tener acceso a salud o educación.

Sin embargo, el hecho de que el estatus de extranjero en situación legal se ob-
tuviera en la inmensa mayoría de los casos por un proceso de regularización es el 
principal incentivo para entrar irregularmente en Chile, por lo que esta inmigración 
no se detendrá.

Es evidente entonces, una mejor Política de inmigración y de gestión de flujos que 
permita al futuro inmigrante una entrada legal, posible y ordenada. 

Como bien, lo declara la novísima Política Migratoria chilena, es un paso adelante, 
incorporar mecanismos de regularización ordinaria, y deber de Estado en documen-
tar a las personas, dentro del marco jurídico, evitando así procesos y medidas extraor-
dinarias que tienen altos costos a nivel de gestión administrativa, por lo que un siste-
ma de gestión de flujos selectivos, que permitan permear la inmigración, en opinión 
de las autoras es la mediad más eficaz para la lucha contra la inmigración irregular.  
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